
  



AG400011 ALARME DOMESTIQUE – Guide 
d’Installation Rapide 

 

 

 

 

 

  

  

Félicitations pour votre achat du système d’alarme domestique ELRO AG400011. Vous venez 
d’acheter un des systèmes d’alarme sans fil les plus avancés et les plus riches en fonctionnalités sur 
le marché en ce moment. 

Nous recommandons que vous consultiez d’abord les instructions aux utilisateurs pour comprendre 
le système complètement et pour planifier l’installation. Si vous désirez d’installer le système 
immédiatement, veuillez consulter ce guide d’avance. Le guide d’installation rapide décrit les étapes 
de base de l’installation de votre système d’alarme AG400011 (panneau d’alarme, capteurs 
porte/fenêtre, détecteurs de mouvement et transmetteur porte-clé RFID). 

VUE D’ENSEMBLE DU PANNEAU D’ALARME : 

 

A. Clavier tactile                                D. Région détectrice RFID                   G. Couvercle de batterie 
B. Micro                                              E. LED statut GSM                                 H.  Support fixation mur 
C. Sirène                                             F. Haut-parleur 

 

 

AG4000 GSM 

  AG40PR11A           AG40MA11A             AG40RE11 
PIR Détecteur        Capteur porte/fenêtre      Télécommande 
de mouvement    

AG40TA13 Jetons d’Alarme 



 

1. Elevez le couvercle de batterie du panneau d’alarme. 

2. Insérez une carte SIM dans la fente et connectez la 
cellule Li-ion 2000mAh 3,7V et l'adaptateur secteur 9V. 

Notez : Carte SIM doit être débloquée avant usage. Vous 
Pouvez utiliser un GSM pour annuler le code PIN ou PUK. 

3  Attendez jusqu’à ce que la lampe du statut GSM 
commence à clignoter lentement (intervalle de 3 
secondes) indiquant que la carte SIM est prête à être 
utilisée. 

 

1. Insérez les batteries dans les accessoires fournis. 
2. Ouvrez le couvercle arrière du PIR et insérez les batteries (figure A). 
3. Tournez ouvert le couvercle de batterie de la télécommande et insérez la pile dedans 

(figure B). Remettez le couvercle et appuyez une touche quelconque pour vérifier que 
l’indicateur LED s’allume. 

4. Ouvrez le couvercle du détecteur porte/fenêtre et insérez les 3 batteries. 

   
   
   
   
   
   
   
  
 

         

 

1. Commencez la configuration en entrant le code PIN standard « 1234 ». 
 

 
 

(Example : 1234 + 66      + 09 5555 1212 +       ) 

2. Vous allez recevoir un message disant que le numéro de téléphone a été enregistré avec 
succès. 

3. Votre panneau d’alarme peut maintenant être contrôlé par l’application smartphone 
(étape 9). 

 

 

Étape 1 – Allumage et installation de la carte SIM 

Étape 2 – Insérer les batteries 

BATTERIE 

A B C 

Étape 3 – Instaurer le numéro GSM principale 

1234 66 Numéro de téléphone de 
l‘utilisateur 



 

 

1. Le micro intégré dans le panneau d’alarme peut enregistrer votre message. Entrez au 
panneau d’alarme : 
 

2. Si la touche d’enregistrement clignote en vert, enregistrez un message d’alerte court en 
parlant au micro. 

3. Quand la lampe s’arrête, le panneau va répéter le message. 

 

 
Notez : Accessoires inclus sont liés au panneau d’alarme dans la fabrique. 

1. Testez le lien de communication en appuyant             sur la 
télécommande. 

2. Un indicateur rouge s’allume sur la télécommande et est accompagné 
dans signal sonore long du panneau d’alarme. 

 

 

 

 

1. Les jetons RFID peuvent désarmer le système. 
2. Armez le système en utilisant la télécommande, vérifiez que le 

symbole « Armer » s’allume. 
3. Tenez le jeton RFID près du panneau après avoir armé le système. 
4. Un signal sonore long suivi par le symbole « Désarmer » seront 

déployés. 
5. Plusieurs jetons RFID avec plusieurs numéros peuvent être ajoutés au 

système.  

 

 

1. Activez le mode test de l’alarme : 
 
 

Le symbole  va clignoter dans ce mode. 
2. Appuyez le contact d’autoprotection à l’intérieur du PIR jusqu’à ce 

que le panneau émette un carillon. 
3. Fixez le couvercle arrière de nouveau au PIR. 

 

 

Étape 4 – Enregistrer un message d’alerte vocale 

1234 

Étape 5 – Essayer la télécommande (SR401 ) 

Important : Quand la sirène est déclenchée pendant l’installation, appuyez 
la touche « Désarmer » sur la télécommande pour éteindre la sirène. 

Étape 6 – Essayer le jeton RFID 

Étape 7 – Essayer le détecteur de movement PIR  
  

1234 03 



 

1. Gardez le système dans le mode test. 
2. Appuyez et relâchez l’interrupteur de sabotage à l’arrière du 

détecteur jusqu’à ce que le panneau d’alarme sonne. 

 

 

 

 

 

 
Avec "ELRO Home Alarm" appvous pouvez accéder votre système d’alarme de 
votre smartphone. Vous pouvez facilement armer/partiellement 
armer/désarmer le système et vous recevez des notifications en cas d’un 
événement spécial.  

 

1. Ouvrez Google Play/Apple Store, cherchez l’application « "ELRO Home Alarm" et installez-la. 
2. Créez un nouveau système en sélectionnant un nom et entrez le numéro de téléphone de la 

carte SIM que vous avez inséré dans le panneau. 
3. Sélectionnez le système crée de l’écran d’accueil (figure D). 
4. Appuyez le buton statut pour vérifier le statut courant du système (figure E). 
5. Une option de de recevoir le statut par SMS apparaît. Choisissez cette option (figure F). 
6. Un message va être envoyé au téléphone de l’utilisateur principale (figure G). 

 

 

 

 
D E F G 

Étape 8 – Essayer le détecteur porte/fenêtre (SM831) 

Étape 9 – Instauration de l’application smartphone 

Important: Rassurez-vous que vous installez l’application sur le même mobile utilisé dans l’étape  2. 



 

 

 

1. Appuyez réglages, alertes et entrez le numéro dans un des espaces disponibles. 
2. Des photos d’identification peuvent être ajoutés. 

 

Notez : Ajouter un contact dans la liste SMS permet à ce contact d’avoir 
un accès illimité au panneau GSM en utilisant l’application. 

Ils peuvent Armer/Partiellement armer/Désarmer le système mais n’ont 
pas d’accès à d’autres réglages. 

 

 

 

 

 

 

 

1. Appuyez réglages dans l’application, puis jetons, pour renommer les jetons RFID. 
2. Sélectionnez le jeton que vous désirez de renommer. 
3. Choisissez une personne de la liste de contacts, image inclus, et entrez l’image et le nom. 
4. Un SMS est envoyé au numéro pour vous notifier du réglage. 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Appuyez Zones pour renommer des accessoires de sécurité 
6. Renommez les zones selon la position de l’appareil, par exemple « Porte d’entrée ». 
7. Quand les changements succèdent, l’utilisateur reçoit un SMS de confirmation. 

 

 

Étape 10 – Ajouter des numéros pour des messages d’alerte  

Étape 11 – Personnaliser  RFID et noms des zones 



 

On vous conseille de modifier le mot de passe standard du système pour éviter un accès non 
autorisé à votre panneau d’alarme. 

1. Pour cela, entrez ce qui suit au panneau : 

     
2. Après avoir entendu le signal sonore, entrez le nouveau mot de passe à 4 chiffres +  : 

   

3. Pour vérifier le mot de passe a été changé, essayez d’armer le système : 

   
4. Le système doit s’armer en utilisant le nouveau mot de passe. 

 
Effectuez un test rapide après que le système a été instauré et configuré. 

1. Commencez par désarmer le système par l’application. 
2. Réarmez le système par l’application. 
3. Déclenchez une alarme par les détecteurs porte/fenêtre. 
4. Utilisez la télécommande pour désarmer le système après que l’alarme a été déclenché. 
5. Vérifiez les notifications pour vérifiez s’ils sont corrects. 

Notez : Pour économiser de la batterie, le détecteur PIR ne 
peut être déclenché qu’une fois dans deux minutes. 

 

 

 

 

 
Opérations journalières au panneau d’alarme : 

Fonction Buton Remarque Action 

Armer 
 

 Arme l’alarme. Entrez (mot de passe) +
  

Désarmer 
 

 
Désarme  l’alarme. Entrez (mot de passe ) +

  
 

 

 

 

Étape 12 – Modifier le mot de passe standard 

1234 06 

**** 

**** 

Étape 13 – Test finale avant le montage du système 



 
 
Panneau d’alarme 

Sélectionnez une position appropriée : 

• Montez le panneau d’alarme proche de la porte que vous utilisez souvent pour entrer et 
sortir le bâtiment. 

• Notez que le panneau a besoin d’une prise électrique pour fonctionner proprement. 
• Rassurez-vous que la position choisie à un bon signal GSM. Vous pouvez le vérifier en 

contrôlant les barres de signale de votre téléphone portable à cette position. 
• Le panneau ne peut pas se trouver proche d’un autre transmetteur ou antenne. 

 

1. Enlevez le support de fixation du l’arrière du panneau GSM et fixez-le au mur en utilisant les 
goujons et les vis. 

2. Une fois sécurisé, rassurez-vous que vous ayez accès à l’électricité et réattachez le panneau 
d’alarme au support de fixation sécurisé. 

Contact porte/fenêtre 

Si possible, situez les détecteurs en dedans de 30m du panneau. Même si un transmetteur peut 
avoir une portée d’environ 100m ou même plus dans l’espace ouvert, l’endroit et 
l’environnement autour le transmetteur peut avoir une grande influence sur sa portée. 

1. Installez le capteur au cadre de la porte et l’aimant à la 
porte. Si le détecteur est utilisé avec des portes doubles, 
fixez le capteur à la porte la moins utilisée et l’aimant 
sur la porte la plus utilisée. 

2. Fixez le détecteur à une hauteur d’au moins 1,5m pour 
assurer la meilleure portée de transmission. 

3. Rassurez-vous que la flèche sur l’aimant soit alignée 
avec la marque au capteur. 

4. Évitez de fixer les détecteurs à des endroits où ils sont 
exposés à humidité ou une température élevée. 

5. Utilisez des rondelles (pas inclus) pour séparer les 
détecteurs des surfaces métalliques ou de votre papier 
peint. 

  

Étape 14 – Montage du système 



Détecteur de mouvement PIR 

La position recommandée pour le montage d’un détecteur PIR est dans le coin d’une pièce, monté à 
une hauteur de 1.8 à 2m. À cette hauteur, le détecteur va avoir sa portée maximale de 10m sur un 
angle de 110° (voir figure ci-dessous). Installez le détecteur à une distance de moins de 30m du 
panneau d’alarme. 

 

Fixez le détecteur au mur en utilisant le ruban adhésif  
fourni. Si vous devez percer un trou, enlevez le couvercle 
arrière et percez à travers le couvercle. Des aides à percer 
 sont inclus pour un montage au coin ou au mur plat  
(voir à droite). 

    

 

 

Quand le couvercle arrière est monté au mur, vous pouvez rattachez le PIR à son couvercle. 

 

Un domicile n’est pas un endroit, c’est un sentiment. 
Nous espérons que vous appréciez votre nouveau système d’alarme qui vous offre de la sécurité et 
du confort. Nous faisons bien attention que nos produits sont de bonne qualité. En plus, 
l’installation et la commodité sont très important pour nous. On est bien conscient du fait qu’il 
y a toujours quelques points à améliorer. Puisque vous êtes la meilleure source de ces 
informations, n’hésitez à nous rapporter vos expériences avec l’installation et l’usage du 
système. S’il-vous-plait visitez www.elro.eu et donnez-nous votre avis. Votre opinion 
concernant le système est appréciée. En visitant notre site, vous pouvez aussi trouver une vue 
d’ensemble de tous les accessoires et d’autres produits de confort d’ELRO qui vous 
garantissent une vie plus facile et plus sécurisée. 

 

Nous vous souhaitons un domicile joyeux & sécurisé. 
Ad Daamen, 
CEO, ELRO Europe 

 

 

     

Montage au coin 

Percez pour montage au coin 

Percez pour montage au mur plat 


